So funktioniert
Ihre Riicksendung:

1. Trennen Sie den Ricksendeschein
ab und legen Sie ihn ausgefiillt in
Ihre Riicksendung.

2. Lésen Sie den Rucksende-
Aufkleber RETOURE und
kleben Sie ihn auf das Paket.

3. Geben Sie das Paket bei lhrem
Posthoten oder in einer Post-/
Hermes-Filiale ab.

4. Heben Sie den Retouren-Einliefe-
rungsschein als Nachweis auf.

Paketaufkleber fiir
lhre Riicksendung

Retoure

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
falls Sie einen Artikel zuriickschicken,

Vv

Freigabe-Nr.: 12345
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notieren Sie die entsprechende Kennziffer AT

auf dem Riicksendeschein unter der Spalte o o -
Riicksendegrund. Mit dieser Angabe helfen |Empfangeriniia mma

Sie uns, in Zukunft besser auf Ihre Wiinsche : Hagen Grote Gm bH

eingehen und unseren Service sténdig |BANEmpfangerir =
verbessern zu kénnen. AT061200051878247001
Riicksendegriinde: P

. Falscher Artikel

. Lieferung zu spat

. Artikel doppelt geliefert
. Artikel gefallt nicht

. Artikel ist defekt
. Lieferung verschmutzt/beschadigt

CEKAUATWW XXX

. Preis-/Leistungsverhaltnis

. Artikel zur Auswahl
10. Qualitat/Material gefallt nicht
11. Farbe gefallt nicht
12. Zuklein/zu eng |
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5005 Salzburg.
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Hogen Grote,

Hagen Grote GmbH « Rémerstr. 14 » 5400 Hallein

Telefon 0820-820827 (e0,135/Min.)
0820-820829 (€0,135/Min.)
service@hagengrote.at
www.hagengrote.at
www.juliagrote.at

Herr
Michael Kndbl
Liebenauer Hauptstr. 93b/7/43

RECHNUNG

Bitte bei Zahlung unbedingt angeben

| 18.01.2021 |

8041 Graz-Liebenau
OSTERREICH | g |
081834767
Rechnungs-Nr.
0010/001 0000445303 KO1 0070359215
Kunden-Nr.
frzhly Ogt6F04 P ™“Fhubenkernsl 2 x 0,75 | fnelpz 95 3 g5
Im Gesamtbetrag enthaltene MwSt / Netto: 10,00% = 5,53 / 55,27 Summe EUR 53,85
+ Porto u. Verp. EUR 6,95
Rechnungsbetrag zahlbar chne Abzug bis zum 08.02.2021 Rechnungsbetrag EUR 60,80

Bitte bei Onlineliberweisungen folgenden Verwendungszweck benutzen: 081834767

Vielen Dank fir Ihren Auftrag.
Aktuelle Schnéppchen-Angebote bis zu 70% reduziert - online unter www.hagengrote.at

Kommissioniert:

Rucksendeschein

Gepriift:

Rechnungsdatum entspricht Lieferdatum. Zahlbar innerhalb 21 Tagen ohne Abzug. Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum. Garantiertes Rilckgaberecht innerhalb 30 Tagen,
Bank Austria « IBAN: ATOG 1200 0518 7824 7001 - BIC: BKAUATWWIXX « Geschiftsfilhrer: Hagen Grote, Julia Grote » Amtsgericht Krefeld HRB 5013 - UID: ATU 665 284 57
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Riicksendegrund bitte wie folgt angeben:




Hagew Grote
Bestell-Telefon 0820-820827 (o.135/min)

Senden Sie mir bitte die nachfolgend aufgefiihrien Artikel:

| Anzahl | Bestell-Nr. Farbe, Griifie Artikelbezeichnung Geschenk Einzelpreis Gesamtpreis
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> | Lusdtzlicher Hagen Grote Katalog GRATIS

Ich bestelle zu Ihren Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit dem mir zustehenden gesetzlichen Widerrufsrecht bei Versandbestellungen (siche AGB mit Widerrufsbelehrung, Verbraucher-
und Datenschutzhinweisen im Katalog oder unter www.hagengrate.at) die vorstehenden Artikel. Mein Versandkostenanteil fiir sorgfiltige Verpackung und Transport betragt € 6,95.

Absender

Kunden-Hr. (falls bekannt): - Zahlungswunsch

L Rechnung (zahtbar innerhalb 21 Tagen)

Vor-fHachname Kreditkarte

StraBe/Nr, — |
|| MasterCard I_ Visa

PLZIOM et
| Giltigbis ||

Telefon (bei Rizckfragen) Geburtsdatum

Kartenprifnummer® I_“L “ | *dieletaten 3 Tiffern im Unterschriftenfeld der Kreditkarte

E-Mail {bitte senden Sie mir personalisierte Angebote, jederzeit widerruflich} -
Kreditkarteninhaber

Datum/Unterschrift des Bestellers

s, ) Kartennummer
| Abweichende Lieferadresse

| Mein Stickerei-/Monogrammwunsch:

Vor-fNachname

Strafe/Mr, PLZ{Ort

Wir speichern |hre Daten und nutzen sie gemaRB unseren Datenschutzbestimmungen, die Sie im Katalog oder unter www.hagengrote.at finden.

-Bestellung 0820-820829 (€ 0,135/Min) « E-Mail: service@hagengrote.at - www.hagengrote.at « www.juliagrote.at

Hagen Grote GmbH - REmerstralie 14 - 5400 Hallein « Bank Austria - IBAN: ATO6 1200 0518 7824 7001 « BIC: BKAUATWWXXX

Amtsgericht Krefeld HRB 5013 « Geschiftsfithrer: Hagen Grote, Julia Grote - UID: ATU 665 284 57

Muster-Widerrufsformular

{Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)
An Hagen Grote GmbH, Rémerstralie 14, 5400 Hallein, Fax: 0820 - 82 08 29 (€ 0,135/Min), E-Mail: service@hagengrote.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren (*)/
die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Name des/der Verbraucher(s): Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum / Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.




